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Vertrouwenspersoon – Evangelische Gemeente Harderwijk 
(EGH) 
De EGH wil een veilige omgeving zijn voor iedereen. Toch kan het 
voorkomen dat iemand te maken krijgt met ongewenst gedrag of zorgen 
heeft over de veiligheid van anderen. In deze situaties kun je terecht 
bij de vertrouwenspersoon. 

Wanneer kun je een vertrouwenspersoon inschakelen? 
Je kunt de vertrouwenspersoon benaderen als je zelf ongewenst gedrag 
hebt ervaren, je onveilig voelt (voelde) of vragen hebt over veiligheid 
binnen de gemeente. Mogelijke situaties zijn: 

• Grensoverschrijdend gedrag door iemand binnen de gemeente 
• Discriminatie of pesten 
• Agressie of geweld 
• Manipulatie of machtsmisbruik 

De vertrouwenspersoon: 
• Is er voor de eerste opvang en ondersteuning 
• Biedt een veilige omgeving om je klachten en problemen te bespreken 
• Biedt je een veilig en vertrouwelijk luisterend oor 
• Luistert om helder krijgen wat er speelt 
• Geeft uitleg over mogelijke stappen die je kunt nemen 
• Helpt bij een oplossing in een informele setting  
• Ondersteunt bij aangifte of klachtenprocedures of verwijst je door 

naar Stichting Evangelisch Meldpunt als dat nodig is. 
• Gaat altijd discreet met vertrouwelijke informatie om (behalve als 

er direct gevaar is). 

(Alle meldingen worden zeer vertrouwelijk behandeld. Zonder toestemming 
wordt er niets gedeeld, behalve in situaties waarin sprake is van 
strafbare feiten.) 
 
Belangrijk: een vertrouwenspersoon neemt geen beslissingen en geeft 
geen eindoordeel zoals een ‘rechter’. Jij houdt altijd zelf de regie 
over wat er met jouw verhaal gebeurt. 
Vertrouwenspersonen (bijvoorbeeld een samenstelling van intern en 
extern) overleggen zorgvuldig met elkaar en staan op dat moment naast 
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degene die zich meldt. De vertrouwenspersoon beoordeelt per situatie of 
het nodig is om externe hulp in te schakelen van Stichting Evangelisch 
Meldpunt. De vertrouwenspersoon vraagt binnen de EGH structureel 
aandacht voor preventie en houdt toezicht op de uitvoering van het 
beleid. 

Contactgegevens 
Vertrouwenspersoon: Wendy Lohuis  
E-mail: wendylohuis@outlook.com 
Telefoon: 06-83 71 14 69 

Over Wendy 
Wendy is coach en richt zich op begeleiding waarin lichaam, emoties en 
geest samenkomen. Ze heeft ervaring met thema’s zoals stress, 
gezondheid, relaties, trauma, intimiteit en geloof. Veiligheid is het 
uitgangspunt in haar manier van werken.  Dankzij haar achtergrond en 
training door Stichting Evangelisch Meldpunt (SEM) kan zij deze rol 
binnen de EGH goed vervullen. 

Meer informatie 
De EGH is aangesloten bij de Stichting Evangelisch Meldpunt (SEM). Voor 
extra informatie is hun brochure beschikbaar. Voor advies kunnen zij in 
bijzondere situaties ook rechtstreeks benaderd worden. 


